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increase of tax revenues, increase of the volume of 
attracted investments, including foreign enterprises 
and increase of the number of organizations partici-
pating in the cluster, increasing the share of small 
and medium-sized enterprises in a cluster share, the 
share of an intellectual product in the production of 
cluster, the number of skilled jobs and other indi-
cators, depending on the options promoted by the 
cluster and the tasks.

In the cluster analysis, along with traditional, 
economic-mathematical methods, including mathe-
matical statistics, optimization, construction of den-
drograms based on the ideology of interbranch bal-

ance are applied. In the process of cluster analysis 
in the field of agriculture, the inclusion of such fac-
tors as soil quality and changes in demand and their 
impact on industrial location and specialization is 
done. The analysis of the remaining conditions, in-
cluding combined effects of supply and demand, 
local differences in wages and prices, scorecards, 
which takes into account the totality of the factors 
of production location was also carried out.

As a result, the use of cluster approach and clus-
ter analysis allows provision of effective manage-
ment of the strategic development of the region's 
economy.
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Инфраструктура производственных услуг: новые тенденции

Материально-техническое обеспечение и сфера услуг определяют более половины всех изде-
ржек в сельском хозяйстве. По данным наших исследований, в зерновой отрасли Омской области 
материальные издержки в структуре затрат составляют около 60%. В современных условиях 
существенно изменяются формы взаимодействия потребителей и поставщиков. Рынок ресурсов 
и услуг в регионах приобретает новые очертания. Материально-технические ресурсы и ремонтно-
технические услуги на рынке контролируются ограниченным числом производителей, торговых 
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Экономические результаты хозяйствования 
сельских товаропроизводителей и деструктив-
ные процессы в агропромышленном комплексе 
России выдвигают на передний план проблему 
развития рынка производственно-технических 
и информационных услуг. Анализ показывает, 
что обслуживающая сельскохозяйственное про-
изводство инфраструктура формирует около по-
ловины всех издержек. Именно по этому пока-
зателю продукция сельских товаропроизводите-
лей региона недостаточно конкурентоспособна 
как на внутреннем, так и на внешнем рынках. 
Параметрами, по которым товаропроизводители 
АПК России не могут конкурировать на миро-
вом рынке, являются уровень развития произ-
водства и чрезмерные материальные издержки. 
Известно, что научно-технический уровень и 
затратные составляющие производства во мно-
гом определяются состоянием системы матери-
ально-технического и научного обеспечения аг-
ропромышленного комплекса, инфраструктуры 
рынка услуг.

Материально-техническое обеспечение и 
сфера услуг определяют более половины всех 
издержек в сельском хозяйстве. По нашим иссле-
дованиям, в зерновой отрасли Омской области 
материальные издержки в структуре затрат со-
ставляют около 60%, в т. ч. на ГСМ — 14–16%, 
электроэнергию — 4–6%, запасные части — 10–
19%, на оплату услуг — 7–20%.

Расчленение крупных сельскохозяйствен-
ных и обслуживающих предприятий кризис 
неплатежей в свое время привели к резкому 
сужению рынка услуг, парализовали систему 
материально-технического и научного обес-
печения сельскохозяйственного производства, 
привели к кризису подавляющее число сельских 
товаропроизводителей.

Анализ информации о сложившихся взаи-
моотношениях товаропроизводителей с учреж-
дениями инфраструктуры, а также содержание 
проблем развития сельскохозяйственных пред-
приятий позволяют сделать вывод о несовер-

фирм, сервисных структур, что создает предпосылки создания крупных корпоративных систем с 
разветвленной сетью. В этих условиях задачи развития необходимо формулировать с точки зре-
ния глобальных процессов. Создание крупных интегрированных структур с выходом на мировые 
рынки, как в сфере сельскохозяйственного производства, так и в обеспечивающей инфраструктур-
ной сфере является велением времени.

Ключевые слова: производственные услуги, инфраструктура услуг, сельское хозяйство, интеграция, гло-
бализация, Сибирь

шенстве экономического механизма хозяйс-
твования, о наличии между партнерами в АПК 
неравноправных отношений, обусловленных 
диспаритетом цен на продукцию и услуги. В 
условиях отсутствия необходимой помощи госу-
дарства товаропроизводители имеют ограничен-
ный доступ к финансовым ресурсам. В целом 
же незавершенность правовых механизмов ре-
гулирования, недостаток финансовых ресурсов, 
отсутствие конкурентной среды в сфере матери-
ально-технического обеспечения тормозят раз-
витие агропромышленного комплекса.

Что касается экономической сущности и 
места в воспроизводственном процессе, то про-
изводственные услуги в сельском хозяйстве 
обеспечивают сохранение и восстановление пот-
ребительных стоимостей, предметов и средств 
труда, необходимых для полноценного осущест-
вления технологических операций в процессе 
воспроизводства продукции. Л. Ф. Кормаков 
определяет производственные услуги как по-
лезную работу в производственной сфере АПК, 
которая выполняется силами и средствами сер-
висного предприятия для сельскохозяйственных 
товаропроизводителей и других участников аг-
ропромышленного производства» [1]. Рынок 
производственных услуг АПК — совокупность 
юридически и экономически обособленных 
производителей и потребителей таких услуг, не-
обходимых инфраструктурных подразделений 
(кредитных, информационных, рекламных, мар-
кетинговых), взаимодействующих в пределах 
определенной территории в связи и по поводу 
купли-продажи услуг.

Рынок производственных услуг обеспе-
чивает удовлетворение спроса на ремонтное 
обслуживание машинно-тракторного парка и 
животноводческого оборудования; агротехни-
ческие, зооветеринарные, транспортные, энер-
гетические услуги; платные услуги по подго-
товке кадров; услуги научных учреждений, 
консультационных фирм, служб рыночной и 
научно-технической информации. По степени 



135

ЭКОНОМИКА РЕГИОНА № 4/2011

В. Ф. Стукач

влияния на производственный процесс и месту, 
занимаемому в структуре общественного про-
изводства, инфраструктуру АПК подразделяют 
на два вида:

—	производственная (обеспечивающая эф-
фективное функционирование всех вовлекае-
мых в производство ресурсов);

—	социальная (определяющая воспроизводс-
тво рабочей силы).

В состав производственной инфраструк-
туры входят отрасли, обслуживающие сельско-
хозяйственное производство, а в социальную 
— отрасли, обеспечивающие воспроизводство 
рабочей силы. Результатом деятельности отрас-
лей первой группы являются услуги для непос-
редственного производства, второй — услуги по 
обеспечению жизнедеятельности работающих.

По отраслевому принципу инфраструктура 
делится на межотраслевую и внутриотрасле-
вую. По функциональному назначению — на 
отрасли, обеспечивающие эффективное функ-
ционирование собственно процесса производс-
тва сельскохозяйственной продукции и отрасли, 
обеспечивающие обращение продукции, беспе-

ребойное движение произведенной продукции к 
потребителю. К отраслям агросервиса относят 
материально-техническое снабжение, ремонт 
и техническое обслуживание, мелиорацию, ре-
культивацию и другие работы по улучшению 
сельскохозяйственных угодий, научное инфор-
мационное обеспечение, дорожную систему, 
транспорт и связь. Со второй группой связывают 
систему заготовок, хранения, первичной обра-
ботки и сбыта продукции.

Для того чтобы определить роль производс-
твенных услуг в воспроизводственном про-
цессе и их место в составе агропромышленного 
комплекса и рыночного хозяйства, необходимо 
рассматривать все эти элементы в составе це-
лостной системы. Системный подход позволяет 
вычленить целевые установки и их соподчинен-
ность в иерархичных производственно-эконо-
мических структурах.

В теоретическом и практическом плане пред-
ставляет интерес блок-модель (рис.) иерархи-
ческой структуры воспроизводства сельскохо-
зяйственной продукции, где производственный 
сервис является подсистемой материально-тех-

Рис. Производственные услуги в системе воспроизводства сельскохозяйственной продукции в России
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нического обеспечения АПК. Последняя входит 
в качестве составной части в систему более вы-
сокого порядка — воспроизводства сельскохо-
зяйственной продукции.

В данной схеме в систему материально-тех-
нического обеспечения АПК входят три подсис-
темы: ресурсопотребляющая, ресурсообеспечи-
вающая, производственный и научный сервис. 
Элементами первой из них являются непосредс-
твенные производители натуральной сельско-
хозяйственной продукции, предприятия и ор-
ганизации по ее переработке. Элементы второй 
— предприятия и организации по производству 
и доведению до потребителей материально-тех-
нических ресурсов, по производству ремонтно-
технических услуг (техническое обслуживание, 
ремонт машин и их составных частей). Третья 
подсистема включает в себя предприятия энер-
гетического, агрохимического, транспортного, 
консультационного обслуживания. Кроме того, 
элементами данной подсистемы являются ма-
шинно-технологические станции, научные и 
проектные организации и прочие сервисные 
структуры.

К производственному агросервису (произ-
водственному обслуживанию сельских това-
ропроизводителей, сервисному обслуживанию 
сельского хозяйства) относят отрасли и пред-
приятия, которые выполняют для сельскохозяйс-
твенных предприятий, фермерских и личных 
подсобных хозяйств широкий круг услуг. Они 
осуществляют работы в полеводстве и живот-
новодстве, проводят агрохимические, землеус-
троительные, мелиоративные мероприятия, за-
нимаются переработкой сельскохозяйственной 
продукции; производят завоз производственных 
ресурсов, стройматериалов и вывоз продукции, 
осуществляют внутрихозяйственные транспор-
тные работы; диагностику, ремонт, техническое 
обслуживание тракторов, автомобилей, сельхоз-
машин и оборудования; сдают в аренду и про-
кат технику, оборудование, производственные и 
складские помещения; проводят ремонт и тех-
ническое обслуживание внутрихозяйственных 
энерго-, тепло- и водосетей, а также соответс-
твующего оборудования; прокладывают и ре-
монтируют внутрихозяйственные дороги, подъ-
ездные пути, производственные и складские 
помещения.

Классификация производственных услуг. 
Производственные услуги (как товар), оказыва-
емые второй и третьей сфере АПК, по-разному 

влияют на формирование массы (объемов про-
изводства) и стоимостных характеристик (ме-
новой и потребительной стоимостей) конечной 
сельскохозяйственной продукции, которая ре-
ализуется на рынке. Этим определяется клас-
сификация услуг, используемых в агросервисе. 
Производственные услуги могут быть разде-
лены на три группы:

1)	 услуги, от объема которых напрямую зави-
сят масса и потребительная стоимость сельско-
хозяйственной продукции (конечного товара). 
Примером таких услуг может служить уборка 
урожая: чем больше убираемая площадь (объем 
услуг), тем больше масса, стоимость и потреби-
тельная стоимость продукта урожая (конечной 
продукции);

2)	 услуги, объем которых не влияет на массу, 
но влияет на стоимость и потребительную стои-
мость конечной продукции. Это услуги по пред-
продажной подработке (очистке, сушке, сорти-
ровке, калибровке) конечной сельскохозяйствен-
ной продукции;

3)	 услуги, объем которых не влияет на массу 
и потребительную стоимость конечной про-
дукции, но влияет на ее стоимость. Примерами 
таких услуг могут служить работы по обслу-
живанию и ремонту техники, агрохимические, 
транспортные работы, прокат техники и т. д. Эта 
группа, в свою очередь, может быть разделена 
на две подгруппы: услуги, время выполнения ко-
торых не более одного сезона или года: текущий 
ремонт техники, ежегодные агрохимические ра-
боты и т. д. В этой подгруппе стоимость услуг 
полностью переносится на конечную сельскохо-
зяйственную продукцию, произведенную за год; 
услуги, выполняемые с периодичностью более 
года: известкование почвы, капитальный ремонт 
машин, капитальное строительство, аренда тех-
ники и т. п. Стоимость таких услуг переносится 
на конечную продукцию, произведенную за год, 
частями, в соответствии с периодичностью ус-
луг или сроком амортизации введенного в строй 
объема.

Все изложенные рассуждения базируются на 
том, что сельскохозяйственное производство в 
своей основе имеет специфические характеро-
логические особенности.

Труд в крестьянском хозяйстве многооб-
разен, в нем могут быть заняты многие члены 
крестьянского двора. В случае если основные 
производители сельскохозяйственной продук-
ции не могут на время приостановить выполне-
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ние технологических операций, работы по про-
изводственному обслуживанию выполняются 
работниками, не занятыми в данное время на 
производстве продукции, а также пенсионерами 
или подростками. Таким образом, сельские това-
ропроизводители по своей сути заинтересованы 
в выполнении всего объема работ собственными 
силами, и лишь те виды работ, которые не могут 
быть выполнены из-за невозможности перене-
сения их во времени, отсутствия необходимых 
средств производства или рабочей силы соот-
ветствующей квалификации, будут передаваться 
другим производителям.

Обширная территория, на которой осущест-
вляется сельскохозяйственное производство, 
также накладывает свой отпечаток на его сер-
висное обслуживание. В такой ситуации для 
организации последнего необходимо нередко 
издалека доставлять средства производства, ма-
териальные ресурсы, рабочую силу на соответс-
твующие пункты обслуживания. А это не только 
увеличивает транспортные расходы при сервис-
ном обслуживании, но иногда (из-за отсутствия 
или плохого состояния дорог) делает невозмож-
ным или экономически нецелесообразным пере-
мещение обслуживающих или обслуживаемых 
средств производства и рабочей силы.

В настоящее время в сельском хозяйстве сло-
жились две организационные формы производс-
твенного обслуживания: внутрихозяйственные 
формирования и специализированные произ-
водственные предприятия. Распределение работ 
по производственному обслуживанию между 
сельскохозяйственными и обслуживающими 
предприятиями производится по следующим ха-
рактеристикам: отношение к технологии основ-
ного производства; место выполнения; требова-
ния к техническому оснащению рабочего места 
по выполнению услуги; требования к квалифи-
кации исполнителей. Работы по производствен-
ному обслуживанию могут быть распределены 
на группы:

1)	 работы, которые выполняются непосредс-
твенно в хозяйстве;

2)	 работы, выполнение которых за преде-
лами хозяйства обязательно;

3)	 работы, которые могут выполняться как в 
хозяйстве, так и за его пределами. 

Условиями, определяющими распределение 
работ между сервисными предприятиями и сель-
скими производителями и выбор организацион-
ной формы обслуживания, являются объем ра-

бот, расстояние от специализированного обслу-
живающего предприятия и дорожные условия; 
степень обеспеченности сельскохозяйственного 
и обслуживающего предприятий рабочей силой 
соответствующей квалификации и необходимой 
материальной базой.

Таким образом, осуществление сервисного 
обслуживания сельских хозяйств возможно сле-
дующими путями: самообслуживание; передача 
определения способа обслуживания пользова-
телю средств производства, в случае если владе-
лец и пользователь — разные лица, обращение 
к услугам представителей средств производс-
тва или их посредников, если это оговаривается 
условиями продажи; заключение соглашений 
со сторонними юридическими и физическими 
лицами.

Учитывая изложенное и имеющийся опыт, 
мы выполнили оценку состояния и перспектив 
развития инфраструктуры рынка услуг АПК 
Сибири.

Развитие инфраструктуры рынка произ-
водственных услуг. В качестве наглядного при-
мера приводим данные о развитии основных 
звеньев инфраструктуры рынка услуг в АПК 
региона (табл. 1). Для количественной характе-
ристики использована трехуровневая укрупнен-
ная шкала. Включены объекты инфраструктуры, 
которые либо функционируют в Сибири, либо 
нашли признание в экономике развитых стран.

Данные табл. 1 свидетельствуют о том, что 
инфраструктура рынка услуг еще не сложилась. 
Наиболее слабыми ее звеньями являются оказа-
ние производственных услуг, прокат и лизинг 
техники, изучение и информационно-коммер-
ческое обеспечение участников рынка, сервис-
ное обслуживание находящейся у товаропроиз-
водителей техники; кооперация по использова-
нию дорогостоящей техники, оборудования и 
совместного использования мощностей ремонт-
ных мастерских и др. 

Как известно, существовавшая ранее центра-
лизованная система используется в настоящее 
время лишь на 15–20%. Сельскохозяйственные 
товаропроизводители лишились значительной 
части инфраструктуры снабжения и ремон-
тно-технического обслуживания. В процессе 
разгосударствления значительная часть ремон-
тных мастерских хозяйств и пунктов техничес-
кого обслуживания была выведена из строя. 
Большинство хозяйств перешло на самостоя-
тельный ремонт техники и оборудования, что 
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привело к утере технического и кадрового по-
тенциала специализированных служб, вызвало 
преждевременный выход техники из строя, рост 
издержек на ее содержание.

Новые тенденции в развитии инфраструк-
туры. Ликвидация государственной системы 
материально-технического обеспечения на всех 
уровнях управления вызвала появление различ-
ных посреднических услуг. На базе бывших аг-
роснабов, предприятий сельхозхимии созданы 
оптовые фирмы и различного рода ассоциации. 
Крупные изготовители материально-техничес-
ких средств формируют сеть дилерских учреж-
дений. В регионах создаются торговые дома, яр-

марки, функционируют предприятия по прокату 
и лизингу техники.

Небольшие размеры потребления матери-
ально-технических средств в отдельно взятом 
хозяйстве, наряду с удаленностью многих из 
них от транспортных путей, затрудняют орга-
низацию снабжения хозяйства с заводов-пос-
тавщиков и вызывают необходимость создания 
разветвленной сети складов и баз снабжения, ко-
торые принимают вагонные партии продукции, 
сортируют их и обеспечивают хранение до вы-
воза в хозяйства. Это обусловливает повышение 
издержек на доставку материально-технических 
средств от промышленных предприятий сель-

Таблица 1
Оценка развития инфраструктуры рынка услуг в региональном АПК

Организация
Критерий развития

Сформирована сеть Спрос на услуги
Производственное и научно-техническое обслуживание

Машинно-технологические станции + +
Предприятия по ремонту техники ++ ++
Центры аренды и лизинга техники + +
Центры по сервисному обслуживанию техники и оборудования + +
Станции технического обслуживания и специализированного ремонта 
сложной и дорогостоящей техники + +

Кооперативы по эксплуатации сложной и дорогостоящей техники – –
Фермерские кооперативы по эксплуатации ремонтных мастерских привати-
зированных предприятий + +

Предприятия по агрохимическому обслуживанию ++ ++
Предприятия по материально-техническому обслуживанию мельничного и 
элеваторного оборудования + +

Складское и холодильное хозяйство ++ ++
Энергетические предприятия +++ ++
Транспортные предприятия +++ ++
Предприятия водного хозяйства + +
Предприятия связи +++ ++
Консультационные центры + +
Машиноиспытательные станции и конструкторские организации + –
Учебные заведения по подготовке и повышению квалификации кадров ++ ++

Торговые, снабженческо-сбытовые и финансовые организации
Оптовые торговые фирмы + +
Торговые дома и дилерские центры машиностроительных предприятий + +
Маркетинговые организации + +
Компании по продаже горюче-смазочных материалов +++ ++
Центры по продаже и обмену технических средств – –
Страховые компании +++ ++

Информационное и правовое обслуживание
Центры по изучению рынка материально-технических средств и услуг – –
Рекламные агентства ++ +
Коммерческие информационно-вычислительные центры + +
Организации по правовому обслуживанию ++ ++

Примечание. «+» — до 20%; «++» — до 60%; «+++» — более 60% от полного удовлетворения потребностей в услугах уч-
реждения инфраструктуры; «–» — отсутствие учреждений, оказывающих услуги.
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скохозяйственного машиностроения, вызывает 
существенное удорожание техники, материалов, 
потребляемых сельским хозяйством.

Возникает необходимость создания пред-
приятий или самостоятельных подразделений 
корпоративных структур, которые выполняют 
работы по исследованию рынка материально-
технических средств, поиску поставщиков, на-
иболее выгодных вариантов поставок. Работа 
таких предприятий поможет сельскохозяйствен-
ным предприятиям решать проблемы поставок и 
дополнительно получать дивиденды.

Интеграция в рамках зарождения тен-
денций глобализации. Для уточнения степени 
институциональных преобразований и перспек-
тив развития рынка услуг в инфраструктурном 
плане мы рассмотрели различные подходы к 
оценке развития инфраструктуры: рассмотрены 
интеграционные процессы, протекающие в 
сфере деятельности сельскохозяйственных орга-
низаций; изучена динамика развития рыночных 
структур, занятых в сфере материально-техни-
ческого обеспечения АПК; классифицированы 
предприятия по масштабам производства и со-
ставу продуктовых цепей. Оценивалась возмож-

ность влияния производственных корпораций на 
продвижение продукции и услуг от первичного 
производителя до конечного их потребителя. 
Изучены возможности реализации инфраструк-
турных функций крупных интегрированных 
систем, включенных в процессы глобализации. 
Рассмотрены возможности организаций, создан-
ных путем централизации отдельных функций и 
объединения собственности участников, а также 
агропромышленные предприятия, созданные, 
как правило, на базе приватизированных круп-
ных хозяйств. Отдельно рассмотрены возмож-
ности получения производственных услуг ма-
лыми и средними предприятиями, не потеряв-
шими экономической самостоятельности. 

В интегрированных формированиях, как 
показывает опыт, скрыты потенциальные воз-
можности по выполнению инфраструктурных 
функций, которые удовлетворяют потребности 
аграрных формирований в услугах. Для теоре-
тического осмысления выявленных закономер-
ностей была модифицирована классификация 
маркетинговых функций Р. Кольса и Й. Уля [2]

Выделены три группы инфраструктурных 
функций, среди которых:

Таблица 2
Реализация инфраструктурных функций участниками рынка в составе аграрных формирований

Функция
Формирования 

в системе 
глобализации 

Структуры, созданные 
на основе объедине-
ния собственности 

участников

Агропромышленные 
предприятия

Самостоятельные 
предприятия малых 

форм

Покупка материально-тех-
нических ресурсов +++ ++ + –

Реализация продукции +++ +++ +++ +
Координация рыночной 
деятельности +++ +++ ++ –

Хранение +++ +++ ++ +
Транспортировка +++ ++ + –
Переработка +++ ++ + –
Производственное и агро-
сервисное обслуживание +++ + ++ +

Финансовое обслуживание +++ ++ + +
Сезонное обеспечение 
средствами +++ ++ + –

Лизинг ++ + – –
Информационно-
консультационное 
обслуживание

+++ ++ ++ –

Правовое обслуживание +++ + ++ –
Стандартизация + – – –
Снижение риска ++ + – –
Изучение рынка +++ ++ + –

Примечание: «+» — удовлетворены потребности участников до 20%;  «++» — до 60%; «+++» — удовлетворяется более 60% 
потребностей в услугах того или иного учреждения инфраструктуры по тому или иному критерию.
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—	обменные (покупка материально-техни-
ческих ресурсов, продажа продукции, координа-
ция рыночной деятельности);

—	производственные (хранение, транс-
портировка, переработка, производственное 
обслуживание);

—	обслуживающие (финансовое, информа-
ционно-консультационное и правовое обслу-
живание, сезонное обеспечение средствами, 
лизинг, стандартизация, снижение риска, марке-
тинговые исследования; изучение рынка).

Мониторинг интеграционных процессов, 
происходящих в последние годы на обширной 
территории Сибири, позволил выявить важную 
закономерность (табл. 2). Крупные интегриро-
ванные формирования — участники процессов 
глобализации реализуют большинство коорди-
нирующих и обслуживающих функций внутри 
своих организационных форм. Сводятся к ми-
нимуму внутренние и внешние трансакционные 
издержки. Примером таких систем в Омской 
области служит ОАО «Омский бекон», входя-
щий в состав «Группы ПРОДО». Это одна из 
крупнейших структур в России на рынке мя-
сопереработки, птицеводства и свиноводства. 
Предприятия расположены в одиннадцати ре-
гионах РФ. Значительная часть сырья постав-
ляется на производство собственными хозяйс-
твами и птицефермами. Обеспечивает продук-
цией население практически всех федеральных 
округов. Стратегия предполагает укрепление 
лидирующего положения на рынке за счет уве-
личения мощностей существующих предпри-
ятий и приобретения новых предприятий в ре-
гионах присутствия. В системе работает более 
22000 сотрудников.

Что же касается самостоятельных агропро-
мышленных формирований и предприятий 
малых форм, то они получают услуги исклю-
чительно на рынке, при высоком уровне транс-
акционных издержек, достигающих в общих за-
тратах 30 и более процентов. Вполне очевиден 
путь развития малых и средних предприятий, не 
входящих в крупные интегрированные формиро-
вания, в направлении кооперации и интеграции.

Имеются примеры, когда крупные хозяйства 
устанавливают прямые договорные отношения 
с изготовителями продукции производствен-
ного назначения по поставкам специфических 
видов материалов и оборудования. Однако в ус-
ловиях, когда предприятие потребляет обшир-
ную номенклатуру материальных ресурсов, оно 

не в состоянии поддерживать связь с большим 
числом предприятий — изготовителей продук-
ции. В связи с этим возникают посреднические 
структуры, которые по заказам хозяйств завозят 
необходимые для них товары производственно-
технического назначения. В сложившихся усло-
виях особенно важно создание целостной сис-
темы производственного и научно-технического 
обслуживания сельских товаропроизводителей. 
Она должна ориентироваться на потребителя и 
вместе с тем быть конкурентоспособной, чтобы 
сельские предприятия имели возможность на-
иболее выгодно решать свои проблемы матери-
ально-технического обеспечения [3].

К числу корпоративных формирований в ин-
фраструктуре производственного обслуживания 
сельского хозяйства Омской области относится 
ООО «Корпорация “Енисей”». Эта компания 
последовательно осуществляет меры по включе-
нию в процессы глобализации. Корпорация осу-
ществляет торговлю тракторами, зерноубороч-
ными комбайнами, самоходными машинами, до-
рожно-строительными машинами. Кроме того, 
в ее функции входят оказание юридическим ли-
цам и гражданам транспортно-экспедиционных 
услуг; лизинговые операции; рекламно-инфор-
мационная деятельность; организация выста-
вок, ярмарок, аукционов; проведение маркетин-
говых исследований. На региональном рынке 
производственных услуг основными потреби-
телями ООО «Корпорация “Енисей”» являются 
сельскохозяйственные организации. Они имеют 
большую долю в структуре продаж — более по-
ловины. Для успешного продвижения товаров и 
услуг на рынке компания прилагает усилия по 
его максимальному охвату. Наиболее прогрес-
сивным способом в этом плане считается терри-
ториальное рассредоточение, т. е. создание сети 
филиалов и представительств [2]. Филиальная 
сеть создается, в первую очередь, для осущест-
вления стратегических целей предприятия и в 
период становления может действовать даже с 
отрицательными финансовыми показателями. 
Деятельность же представительств изначально 
основывается на принципе прибыльности. В со-
седних регионах — на тюменском и новосибир-
ском рынках производственных товаров и услуг 
компанию представляют ее структурные подраз-
деления. Расширяется деятельность компании за 
рубежом.

Развитие интегрированных процессов в 
корпорации. В рамках вертикальной интегра-
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ции компания создает необходимые элементы 
производственного цикла (товары, услуги) са-
мостоятельно, чтобы не покупать их на рынке. 
Стратегические выгоды вертикальной интегра-
ции зависят от ряда условий. Важнейшее из них 
— объем товаров и услуг, участвующих в про-
изводственном цикле. Каждая компания, при-
нимающая стратегическое решение об исполь-
зовании вертикальной интеграции, выбирает 
между стоимостью ее проведения и выгодами, 
получаемыми от нее, между способностью са-
мостоятельно осуществлять производственную 
деятельность на фоне использования преиму-
ществ эффекта масштаба и покупкой (продажей) 
недостающих компонентов своей продукции на 
свободном рынке, между развитием маломощ-
ного интегрированного производства «внутрен-
него пользования» и строительством крупных 
производственных мощностей, покрывающих 
собственные потребности и предлагающих свою 
продукцию рынку.

Необходимость в подсобных производствах 
возникла при создании торговой сети. В составе 
номенклатуры товаров, реализуемых через мага-
зины филиальной сети, 5–7% составляют наибо-
лее употребляемые при ремонте и эксплуатации 
изделия, которые дешевле изготовить на собс-
твенном производстве, чем купить на рынке. 
Подобные вопросы решало и руководство кор-
порации. По предварительным расчетам пред-
полагалось, что организация подсобного произ-
водства и обеспечение в результате потребнос-
тей компании внутренними ресурсами позволят 
значительно сэкономить средства, а при реали-
зации данной продукции на рынке — еще и по-
лучить дополнительную прибыль. Так, вопрос о 
приобретении на рынке готовой продукции ре-
шился в пользу создания специализированного 
швейного цеха по изготовлению спецодежды. 
Организация специализированного производс-
тва по выпуску изделий достаточно широкой но-
менклатуры позволила получить дополнитель-
ную выручку.

Таким образом, реализация программы раз-
вития интеграции экономически эффективна 
для ООО «Корпорация “Енисей”», т. к. центра-
лизованное обеспечение ресурсами и услугами 
собственного производства сводит к минимуму 
влияние внешних факторов. Эта возможность 

успешно реализуется на практике при наличии 
собственной торговой сети. Крупные структуры 
в системе материально-технического обеспече-
ния сельского хозяйства имеют целью повыше-
ние качественного уровня функционирования 
всех направлений. Перспективными направ-
лениями стали: расширение сети филиалов и 
представительств, формирование совместно с 
заводами-поставщиками сети предприятий тех-
нического сервиса, освоение профильных для 
корпорации производств, развитие швейного 
производства, обеспечение через систему науко-
емких видов деятельности роста качественного 
состава кадров, использующих поставляемую 
технику; внедрение новых технологий; повыше-
ние восприимчивости сельского хозяйства к на-
учно-техническому обновлению производства.

Важным звеном инфраструктуры матери-
ально-технического обеспечения являются 
также предприятия по агрохимическому обслу-
живанию. Услуги по поставке и внесению удоб-
рений и ядохимикатов оказывают предприятия 
с различной формой организации. Поставки 
техники по лизингу для многих хозяйств явля-
ются основной возможностью получения новых 
машин.

Рассмотрение проблем развития инфраструк-
туры производственных услуг, материально-тех-
нического обеспечения АПК позволяет заклю-
чить, что в современных условиях существенно 
изменяются формы взаимодействия потреби-
телей и поставщиков. Расширение рыночных 
связей, рост численности обособленных хо-
зяйствующих субъектов способствуют вовлече-
нию в рыночный оборот новых видов товаров и 
платных услуг. Рынок ресурсов и услуг в реги-
онах приобрел новые очертания. Материально-
технические ресурсы и ремонтно-технические 
услуги на рынке контролируются ограниченным 
числом производителей, торговых фирм, сер-
висных структур, что создает предпосылки со-
здания крупных корпоративных систем с развет-
вленной сетью. Это выдвигает дополнительные 
требования, диктует необходимость развития 
глобализации в сельском хозяйстве. Создание 
крупных интегрированных структур, как в 
сфере сельскохозяйственного производства, так 
и в обеспечивающей инфраструктурной сфере, 
является велением времени.
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V. F. Stukach

Infrastructure of manufacturing services: new trends
Material and technical support and services determine more than one half of all costs in agriculture. According to our research, 

material costs in the total cost structure amount to about 60%in the grain industry of Omsk region. In modern conditions, the shape 
the interaction of consumers and suppliers changes significantly. Market resources and services in the regions gain new contours. 
Material and technical resources, repair and technical services in the market are controlled by a limited number of manufacturers, 
traders and service structures; this creates prerequisites for the creation of large enterprise systems with an extensive network. In these 
circumstances, the task of development must be formulated in terms of global processes. The creation of large integrated companies 
with access to world markets, both in the field of agricultural production and in providing the infrastructure field is the order of today.
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УДК 664.68
Н. В. Лейберова, О. В. Чугунова, Н. В. Заворохина

Инновационный подход к разработке пищевых продуктов, 
ориентированных на потребителя

В статье представлены данные по разработке продуктов с заданными потребительскими 
свойствами на основе методов дескрипторного анализа. Особую актуальность приобретает раз-
работка специализированных продуктов, в том числе мучных кондитерских изделий для людей с 
целиакией, учитывая достаточно высокую распространенность данного заболевания. При разра-
ботке пищевых продуктов приоритетными показателями качества являются органолептические 
достоинства продукта (привлекательный вкус и аромат), пищевая ценность и безопасность.

Исследования показали, что основными потребительскими предпочтениями являются: про-
дукция высшей категории качества с натуральными вкусом и текстурой, произведенная по тра-
диционной технологии и из натуральных ингредиентов. Степень удовлетворения потребностей 




